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FAQ ZA POTROSNIKE

Kaj je uredba o takojsnjih placilih?

Gre za novo Uredbo EU, ki vsem ponudnikom pladilnih storitev (bankam) nalaga obveznost
omogocanja takojsnjih placil (instant payments) v evrih. Dolodila uredbe, ki se nana$ajo na
obvescanje strank o statusu placila, preverjanje ujemanja med nazivom in IBAN oznako
prejemnika placdila, moZznostjo omejitve viSine zneskov takojsnjih placil in dostopnost takoj$njih
placil, stopijo v veljavo 9. oktobra 2025.

Kaj so takojsnja placila?

Takojénja placila (ang. instant payments) so kreditna pladila v evrih (na obmocju EGP), ki so
izvrdena s plac¢nikovega racuna na rac¢un prejemnika placila v nekaj sekundah - vse dni v letu,
tudi ob vikendih in praznikih (24/7/365).

Primer: ¢e nekomu nakazete denar v nedeljo zvecer, bo za znesek placila njegov racun odobren
v nekaj sekundah.

Kaj bo novega z 9. oktobrom 2025?

Od tega datuma bodo vse banke, hranilnice in ponudniki placilnih storitev morali omogoditi, da
lahko izvrSujete domaca in ¢ezmejna takojSnja placila v EUR preko vseh kanalov, kjer sedaj
izvrdujete placilne transakcije. Ko boste, kot plaénik, oddali placdilni nalog, bo banka pla¢nika
preverila, ali se Stevilka racuna (IBAN) in ime in priimek/naziv prejemnika placila ujemata. Kot
plac¢niku vam ne bo potrebno narediti nobenih dodatnih korakov, rezultat preverbe so bo
pokazal samodejno. Lahko si boste nastavili individualni limit za izvrSevanje takojsnjih placil.

Katera placila lahko posiljam kot takojsnja placila?

Kot takojsSnja placila lahko posljete vsa SEPA kreditna placila domaca ali ¢ezmejna v evrih in
trajne naloge v evrih. Vse kar morate storiti je, da pred posiljanjem placilnega naloga na samem
nalogu oznadite, da Zelite, da se pladilo izvr&i kot takojdnje placilo. Ce oddajate pladilni nalog na
banénem okencu, vaso zahtevo, da se nalog izvrsi kot takojsnje placilo sporocite banénemu
usluzbencu pri oddaji naloga.

Ali lahko posljem takojsnje placilo v evrih v BiH?
Ne, ker se prejemnikova banka nahaja izven EGP oziroma SEPA obmodja.

Ali so takojsnja placila drazja od obicajnih plaéil?
Ne, takojsnja placila so cenovno izenacena z obic¢ajnimi pladili.

Kaj je preverjanje prejemnika plaéila (Verification of Payee - VoP)?
Preverjanje prejemnika placila je nova varnostna storitev, ki bo v uporabi za vsa SEPA kreditna
placila in takojsnja placila. Storitev bo omogocala preverjanje pri prejemnikovi banki, ali se
ime/naziv prejemnika placila, ki ga vpisete pri pladilu, ujema z imenom/nazivom lastnika rac¢una,
na katerega nakazujete denarna sredstva.


https://www.nlb.si/osebno/pomoc-in-orodja/placila/kaksne-so-bistvene-spremembe-med-sedanjim-placevanjem-in-placevanjem-po-novem-po-9-10-20251
https://www.nlb.si/osebno/pomoc-in-orodja/placila/kaksne-so-bistvene-spremembe-med-sedanjim-placevanjem-in-placevanjem-po-novem-po-9-10-20251
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Ce se podatki ne ujemajo, boste prejeli opozorilo glede neujemanja pred izvedbo pladila.
Nakazilo boste lahko potrdili kljub opozorilu, vendar boste s tem sprejeli tveganje, da gredo
sredstva napac¢nemu prejemniku.

Ali se podatki preverjajo tudi ko je prejemnik placila fizicna oseba?
Da. Preverjanje imena se bo izvajalo tudi ko bo prejemnik placila fizicna oseba enako kot za
pladila podjetjem.

Kaj pa vzdevki, krstna imena ali krajSe oblike imen?

Pomembno je, da vnesete polno ime in priimek / uradni naziv prejemnika pladila, ¢e gre za
pravno osebo, ki se ujema z uradnim nazivom, ki je vpisan v registru AJPES.

Namesto »Ana« vpiSite tudi priimek npr. »Ana Novaks, tako se boste izognili dodatnim
popravkom in potrditvam.

Kaj moram kot pla¢nik narediti?
1. pri vnosu podatkov o prejemniku placila vedno vnesite to¢no ime in priimek oz. uraden
naziv podjetja,
2. Ce dobite opozorilo 0 neujemajocem imenu ali nazivu, najprej preverite podatke, Sele
nato nadaljujte s placilom,
3. ¢e navas racun prejemate prilive iz naslova placdila honorarja, najemnine, popoldanske
dejavnosti,... obvezno sporodite svojim plaénikom vase to¢no uradno ime.

Kaj naj storim, ¢e dobim opozorilo?
Ce dobite opozorilo o0 neujemajodem imenu, priporo¢amo:
1. preverite, e ste pravilno vnesli IBAN in naziv/ime prejemnika placila,
2. Ce podatki Se vedno ne ustrezajo, stopite v stik s prejemnikom placila in preverite
njegove podatke,
3. ne izvrsite placila, dokler niste prepri¢ani, da so podatki toc¢ni.

Zakaj je preverjanje prejemnika placila pomembno?
Preverjanje prejemnika pladila ponuja stevilne prednosti:
1. daje vedje zaupanje, da bodo sredstva nakazana pravilnemu/zelenemu prejemniku,
2. preverjanje se izvede avtomatsko, brez vasih dodatnih aktivnosti,
3. pomaga v boju proti prevaram, ko nekdo navaja napa¢ne banéne podatke
4.

je pomembno novo orodje za zagotavljanje zanesljivosti in vamosti financnih transakcij.

Kaj je limit takojsnjih placil?

Limit placila pomeni, da si lahko nastavite limit za izvrSevanje takojsnjih placil. Limit lahko
postavite na posamezno izvrseno takoj$nje placilo ali skupni dnevni znesek vseh izvrSenih
takojsnjih placil
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Ali velja limit takoj$njih placdil samo za takojSnja pladila izvrSena preko
spletne ali mobilne banke?

Ne, limit, ki ga boste nastavili velja za vsa takojsnja placila ne glede na kanal preko katerega so
izvrdena, se pravi mobilna banka mBanka, spletna banka MyNet, mobilna aplikacija Flik Pay in
bandno okence. Limit je vezan na posamezen rac¢un in ne na kanal, ki ga uporabljate.

Ali lahko spreminjam visino limita takojsnjih placil?
Da, visino limita lahko spremenite kadarkoli pred oddajo placilnega naloga v spletni banki
MyNet, mobilni banki mBanka ali pa v poslovnih enotah BKS Bank v okviru delovnega ¢asa

posamezne poslovne enote. V mobilni aplikaciji Flik Pay limita takoj$njih placil ni moZzno
spremeniti.

Kdo lahko spremeni visino limita takojsnjih placil?

Vidino limita lahko spremeni imetnik ra¢una ali zastopnik (zakoniti zastopnik ali skrbnik).



