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Razli¢ica: avgust 2026 BKS Banh

1. Zacetna prijava in nastavitev aplikacije

Za prijavo v aplikacijo BKS App imajo stranke dve moznosti.

Dobrodosli nazaj! Dobrodosli
—
z e ™
( 52 Zamenjaj uporabnika ) '\ Nimam 3e raéuna. )

1.1 Prehod na novo aplikacijo BKS App

Ce je stranka dosedanjo aplikacijo BKS App Ze uporabljala in izvaja posodobitev na novo
razli¢ico, je potrebna enkratna nastavitev metode potrjevanja. Pri tem se strankina aplikacija
BKS App hkrati nastavi kot naprava za potrjevanje.
Stranka se z obstojec¢imi podatki za dostop prijavi v novi aplikaciji BKS App.
Zazene se nastavitev metode potrjevanja.
Stranka doloc¢i osebni varnostni PIN za svojo napravo.
Nastavitev potrdi v skladu z navodili v aplikaciji.
Po uspesni nastavitvi je aplikacija BKS App registrirana kot naprava za potrjevanje in
se lahko v prihodnje uporabi za potrjevanje transakcij.

6. Izbimo se lahko upravljajo obstojece naprave za potrjevanje in odstranijo naprave, ki

niso vec¢ potrebne.

Opomba: Metodo potrjevanja je treba nastaviti le enkrat. Nato se lahko stranka kot obi¢ajno
prijavi z varnostnim PIN-om ali prek biometri¢ne prijave (Face ID oz. prstni odtis).

PRSI
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1.2 Prijava za obstojece uporabnike

Ce je stranka dosedanjo aplikacijo BKS App Ze uporabljala, se lahko prijavi neposredno.
1. Stranka tapne »Prijavite se kot ******«,
2. Stranka vnese svoj PIN ali potrdi prijavo z biometrijo.
3. Po uspesni prijavi se prikaze zaéetna stran aplikacije BKS App.

Dobrodosli nazaj!

Prijavite se kot ***** 55!

Ve . \‘
/

[ Zamenjaj uporabnika

Nastavitev metode potrjevanja
Za varno potrjevanje zahtevkov je treba nastaviti napravo za potrjevanje.
1. Stranka dolo¢i ime za novo napravo ali prevzame predlagano ime naprave.
Nato stranka tapne Naprej.
Stranka izbere napravo, na kateri je nastavljena obstojeca aplikacija za potrjevanje.
Na tej napravi se prikaze obvestilo o potrditvi.
Stranka primerja prikazano kontrolno Stevilko na obeh napravah.
Potrditev se izvede na obstojeci napravi za potrjevanje.
Stranka vnese aktivacijsko kodo.
Kodo je mogoce skenirati ali vnesti ro¢no.
8. Stranka doloc¢i osebni varnostni PIN.

N o ohs W

9. Nato stranka tapne Naprej.

10. Na dosedanji napravi za potrjevanje stranka potrdi povezavo z novo aplikacijo
BKS App tako, da tapne Potrjevanje.

11. Po uspesni nastavitvi se prikaze potrditev.
12. Stranka tapne Zaéni zdaj.
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BKS Bank

r

Nastavitev vase nove aplikacije

Zan

nove napravo 2 aktivio
aplikacijo za potrjevanje

Nimate naprave za vnos?

€« Ime naprave X

r

ﬂ

« Potrjevanje ®

Nastavitev vase
nove aplikacije

Poimenujte svojo novo napravo

® Ce ne vnesete imena naprave, bo uporabljena
privzeta oznaka naprave.

Ime naprave
{Phone 11 Pro Max (Banking App)

npr. *Maksov pametni tolefons

Nastavitev vase
nove aplikacije
|zberite naprave, s katero Zelite izvesti potrditev,

LENOVO: Z1BWS15100
Andraz PC

LENOVO: 20W5S0DU00 N
Effi PC

LENOVO: 2057526202
LENOVO: 205752G202

LENOVO: 20W550DU00
Kathrin PC

Apple: Mac17.2
Apple: Mac17,2 Rene

Samsung: SM-FT118
Samsung SMF711B .

Apple: iPhone 11 Pro Max
iPhone 11 Pro Max

Nimate naprave za potrjevanje?

r )

Potrjevanje ®

r 3

Varnostni PIN X

r

- Varnostni PIN X

Obvestilo je bilo poslano na
»iPhone 11 Pro Max« ...

Preverite kontrolno Stevilko za potrditev:

461839

O

Cakanje na potrditev

Preklici

G‘r@

Dolocéite svoj varnostni PIN.

Doloéite svoj vamostni PIN. Varmostni PIN mora
vsebovati od 4 do 20 znakov in vsaj tri razliéne
Stevilke.

Vamostni PIN ]

samo Stevilke

Naprej

@\B

Se enkrat vnesite svoj
varnostni PIN

Se enkrat vnesite svoj varnostni PIN.

[ Vamestni PIN

samo Stevilke

Napre]
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Vasa metoda potrditve je bila
uspesno nastavljena!

Zastarelo vamostno aplikacijo lahko zdaj

odstranite s svoje naprave.

MNe potrdite nobenega narcéila, ki ga niste

A izrecno oddali sami. Ce imate vpraganja, se
obrmite na BKS Bank. Obéutljivih informaci] ne
posredujte po telefonu.

r A

BKS Bank

Izbirno lahko stranka upravlja obstojece naprave za potrjevanje in odstrani naprave, ki niso
vel potrebne. Ta korak se lahko po potrebi preskodi, tako da stranka brez izbire naprave

tapne Naprej.

r ol o\ )

Upravljanje naprav
Aktivna naprava

iPhone 11 Pro Max (Banking App)
Apple: iPhone 11 Pro Max

Naprave za brisanje

Zastarele naprave lahko oznaéite in jih izbriSete z gumbom
»Naprej«. Ce elite obdrzati vse naprave, nadaljujte na

Izberite stare naprave za odstranitev

Andraz PC C]
LENOVO: ZIBWS15100

8|0

Apple: Macl7,2 Rene
Apple: Macl7,2

Samsung SMF711B
Samsung: SM-F711B

{Phone 11 Pro Max
Apple: iPhone 11 Pro Max

iPhone 11 Pro Max
Apple: iPhone 11 Pro Max

Effi PC

LENOVO: 20W550DU00
LENOVQ: 205752G202
LENOVO: 205752G202
Kathrin PC

LENOVO: 20W550DU00

b O 0 0 0 0

Apple: iPhone 11 Pro Max

Upravljanje naprav
Aktivna naprava

iPhone 11 Pro Max (Banking App)
Apple: iPhone 11 Pro Max

Naprave za brisanje
Zastarele naprave lahko oznaéite in jih izbridete z gumbom

>Naprej«. Ce Zelite obdrzati vse naprave, nadaljujte na

naslednji karak hrez izhire nanrave.

Ost2  7ejite izbrisati izbrane naprave?

Ste prepricani, da Zelite izbrisati
izbrane naprave? :]

Preklici I1zbrisi naprave

LENOVO: 20S7S2erP®
LENOVO: 205752G202

Kathrin PC
LENOVO: 20W5S0DU00

Apple: Mac17,2 Rene
Apple: Mac17,2

Samsung: SM-F/11B

iPhone 11 Pro Max
Apple: iPhone 11 Pro Max

iPhone 11 Pro Max
Apple: iPhone 11 Pro Max

)0OOOOO~~

O
g
Samsung SMF711B 0O
g
@)

Apple T

|lzbrane naprave so
bile izbrisane

Vamostno aplikacijo lahko odstranite.
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BKS Bank

1.3 Biometriéna prijava (Face ID/prstni odtis)

Po uspesni nastavitvi lahko stranka aktivira biometrié¢no prijavo.

1. Stranka izbere Aktiviraj, da nastavi Face ID ali prepoznavanje prstnega odtisa na

napravi.

2. Stranka sledi navodilom pametnega telefona.
3. Alternativno se lahko ta korak preskodi z izbiro moznosti Pozneje.

4. Po zakljucku se prikaze zacetna stran aplikacije BKS App.

Opomba: Potrjevanje se lahko izvede le, e je stranka sama zagnala nastavitev. Ce stranka
nepri¢akovano prejme zahtevek za potrditev, se mora obmiti na BKS Bank. Obcutljivih
podatkov ni dovoljeno posredovati.

r )

[ran
©)

Uporabite prijavo s
prepoznavanjem obraza

Zelite nastaviti Face 1D na svoji napravi?

Pomeje

r A

Aktivirajte obvestila na
tej napravi

Za nastavitev nove aplikacije potrebujete napravo z
aktivnim postopkom potrditve.

Pozneje

BKS Bank Q
Moiji produkti
Vse é’
Andrej Peieris wpm
Nerezidentni radun +1397,40€
5I56 TR (0]
-
.
Zadnje transakeije
Tanja Se=pe=in
@ Test S199 +B,50€
S RLIT
@ e -16,16€
08/2026 Online banking transfer._.
14.09.2026
PETROL sl Ll
Test Online banking tranafer S122€
Instant payment: 0,00+ EUR

14.09.2026

Veé transakeij

(] ©

Domov eRaduni

© & ¢
Kontakini Upravijanje

podatid
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1.4 Zacetna prijava v aplikacijo BKS App

Za nove stranke BKS Bank je zacetna prijava mogoca neposredno v aktualni aplikaciji
BKS App. Zacetno prijavo je mogoce opraviti tudi prek spletnega portala za stranke in
aplikacije Desktop Security App.

Pogoji

Pametni telefon ali tablica

Aplikacija BKS App iz ustrezne trgovine z aplikacijami
Uporabniska stevilka

Aktivacijska koda oziroma koda QR

Postopek zacéetne prijave v aplikaciji

1.

Prenesite aplikacijo BKS App

Prenesite aplikacijo BKS App iz spletne trgovine Apple App Store ali Google Play Store.
Zaénite nastavitev

Odprite aplikacijo in izberite »Zaéni nastavitev«.

Nato vnesite svojo uporabnisko Stevilko in tapnite »Naprej«.

Opravite zacetno prijavo

Izberite »Zaéni zdaj«. Nato skenirajte prejeto kodo QR ali ro¢no vnesite aktivacijsko
kodo.

Nastavite PIN -geslo

Dolocite svoje osebno PIN -geslo in ga nato ponovno vnesite za potrditev.

Aktivirajte Face ID oziroma biometri¢no prijavo

Dovolite uporabo Face ID oziroma biometri¢ne prijave. Aktivacija je priporocljiva zaradi
varnosti in priro¢nosti.

Nastavite PIN -geslo za spletno banko

Dolocdite svoje PIN_-geslo za spletno banko. V prihodnje ga boste potrebovali za prijavo
v aplikacijo. Ponovno ga vnesite in postopek zakljucite z izbiro »Potrdi«.

Dodajte metodo potrjevanja

Dodajte svoj pametni telefon za potrjevanje zahtevkov/transakcij in potrdite postopek.
Aktivirajte obvestila

Aktivirajte potisna obvestila, da boste obvesceni o pomembnih dogodkih in zahtevkih za
potrditev. Aktivacija je priporodljiva.

Dokoncajte nastavitev

Potem ko uspesno opravite vse korake, prejmete potrditev, da je bila aplikacija BKS App
uspesno nastavljena.
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Dobrodosli

C Nimam $Se raéuna. D

r « Varnosti PIN X |

@\B

Doloéite svoj varnostni PIN.

Dologite svoj varnostni PIN. Varnostni PIN mora
vsebovati od 4 do 20 znakov in vsaj tri razliéne
Stevilke.

Varnostni PIN

samo Stevilke

Naprej

BKS Bank

r \ =

<« x <« Aktivacijska koda X

b

Registracija

V naslednjih karakih nastavite mobilno aplikacijo.
Skenirajte svojo aktivacijsko kodo

Altivacijsko kodo boste prejeli ...

Nimate aktivacijske kode?

Pomo& pri prvi prijavi

X1

G

Nastavite PIN geslo za
elektronsko banko

@ PIN geslo za elektronsko banko boste v prihodnje uporabljali
= za prijavo. Izberite PIN geslo, ki se razlikuje od PIN gesla za
Security,

Za hitrejSe potrjevanje transakcij
uporabite Face ID

L Vnesite PIN geslo za elekironsko banko J

Zelite nastaviti Face ID na svoji napravi?

Pomeje

PIN geslo za elektronsko banka mora izpolnjevatl
naslednje zahteve:

-vsebovati najmanj 4 znake

+vsebovati najved 20 znakov

Ponowvno vnesite PIN geslo za elektronsko banko }

Kentrolna koda za potrditev 300
A

Zapomnite si to kodo ali si jo zapigite za
potrditev v naslednjem koraku.

Potrdi
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RazliCica: avgust 2026
r Y Y

&« Ime naprave x

Nastavitev vase nove aplikacije Aktivirajte obvestila na tej napravi . . e e
Vasa bancna aplikacija je bila
Poi e SVOI0 NOVO NABIAVe Za nastavitev nove aplikacije potrebujete napravo z aktivnim . - .
otmenuj g P postopkom potrditve. uspesno namescena.
Ce ne vnesete imena naprave, bo uporabljena
privzeta oznaka naprave. Aktiviraj Ne potrdite nobenega naroéila, ki ga niste lzrecno
a oddali sami. Ce imate vprasanja, se obmite na
Ime naprave BKS Bank. Obéutljivih informacij ne posredujte po
iPhone 15 Pro Max (BKS App) oo,
Pozmeje

npr. sMaksov pametni telefon«

“ e prested

Stran 9
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2. Placila in nakazila
2.1 Nakazilo SEPA

Z aplikacijo BKS App lahko stranka enostavno in varmo izvaja nakazila SEPA.

Stranka v spodnji navigacijski vrstici tapne gumb Bliznjice na sredini.
Stranka izbere nakazilo SEPA.

Prikaze se izbrani racun za bremenitev. Po potrebi stranka izbere drug racun.
Stranka vnese prejemnika/-co ali izbere Ze shranjenega/-o prejemnika/-co.
Ko tapne Naprej, se izvede VOP-preverjanje.

a s wn =

e Ce se navedeno ime in IBAN ujemata, se ne prikaze nobeno nadaljnje sporoéilo.

¢ V primeru Close Match ali No Match se prikaze vmesna stran z navodili in
moznostmi obdelave.

Stranka vnese Zeleni znesek.
Izbimo lahko vnese namen pladila.
Nato stranka tapne Naprej.

© © NP

V povzetku se preverijo naslednji podatki:

¢ Narocnikov racun

e Prejemnik/-ca in IBAN

e Z/nesek

¢ Namen placila

e Datum izvrsitve

10. Po potrebi stranka aktivira Takojsnje plaéilo, ce je ta moZnost na voljo.

e S takojsnjim placilom se znesek v nekaj sekundah prenese na prejemnikov ra¢un, ce
prejemnikova banka podpira to storitev.

¢ Opomba: TakojSnja placila se izvrsijo takoj in jih po potrditvi ni ve¢ mogoce stornirati.

11. Stranka tapne Potrdi.

12. Prikazane transakcijske podatke preveri v mapi za potrjevanje.

13. Stranka nakazilo potrdi tako, da tapne Potrdi.

14. Po uspesni potrditvi se prikaze obvestilo »Transakcija uspesna«.

15. Z izbiro moznosti Na pregled se stranka vrne na svoje racune.

16. Z izbiro moznosti Na nalog se lahko prikazejo podrobnosti naloga in podatki nakazila.
17. Nato se nakazilo prikaze v prometu izbranega racuna.

Opomba: Pred potrditvijo je vselej treba preveriti prejemnikovo ime in IBAN. Ce se zadevni
podatki ne ujemajo z obstojecimi informacijami placila, je treba transakcijo prekiniti in
preveriti vnos.
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BKS Bank Q

Moji produkti

Andrej Fala =

BKS Bank Q

Moji produkti

- I ¢

Andrej fe =i w0

BKS Bank

Nakazilo

Plaénik/-ca

Andrej Tmmsieg =g
Nerezidentni raéun

5156 ]

+1397,40€ >

Prilivi 139740€

PLACILO KOM. STORITEV ZA
08/2026 Online banking transfer...
14.09.2026

-1616 €

Vet transakcij

Domev, eRaguni

e o .
Kontakini  Upravljanje

podatkl

Nerezidentni raéun +1397,39€ Nerezidentni raéun +1397,39€

L] = OJ - NN Qj
. ssssss
Zadnje transakeije Zadnje transakcije

Victoria - mEEsEmE §

@ Test Online banking transfer -op1€ Test Online banking transfer 001
Instant payment: 0,00+ EUR Instant payment: 0,00+ EUR
18.09.2026 18.09.2026

. -

@ Test SI99 +8,50€

15.09.2026 Nov nalog X

Nakazilo SEPA

Skeniraj kodo QR

Skeniraj IBAN

Prenos

Trajni nalog

Prejemnikf—ca

Oseba, podjetje, IBAN

©

+ Nov prejemnik/-ca

Vse
Andrej b s
SI56 e
Bosna =

TEa
SI56 millall w"la B'a- R

SI56 .
= [
czoz & "

BA39 B L e

ATOE | B
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BKS Bank Q .
BKS Bank Q Nakazilo X
Moji produkti Moji produkti —
Ve s Ve & Planik/-ca
Andre] P Andrej Pkl = g Andrej Ffmeis 2 Prilivi 139740€
LB . . =
Nerezidentni raéun +1397,39€ Nerezidentnl rafun +1397,39€ ettt +1397,40€ >
»
] ] OJ - N E - - QJ SI5€ o OJ
~ seseee
. Prejemnik/-ca
Zadnje transakeije Zadnje transakeije
Oseba, podjetje, IBAN
Victoria - 1
@ Test Gnline banking transfer oo1e @ rest‘aot“"““ *’a“m""sgu‘o’““;:};' _001€
| nstant payment: 0,00+
l:sn‘;‘;;ay’““t 0,00+ EUR 18.09.2098 + Nov prejemnik/-ca
- Vse
w
8,50€
@ Test 5199 SRR Nov nalog X Andrej s ai
15.09.2026 >
SI56 I i
'7 Nakazilo SEPA Bosna =
PLACILO KOM. STORITEV ZA .1616€ BAS, Nl Tl >
08/2026 Online banking transfer...
14.09.2026

Skeniraj kedo QR "R

SI56.08

Vet transakcij Skeniraj IBAN

n e §
ATOE | B )
Prenos
= mel 2"

SI56 M Ak

()] ® e 2} 8
Domov eRaduni Kontakini  Upravljanje

podatkl

Trajni nalog
ey Fa i

Cczo2 B = "

]
-
~

07:59 e T EY 08:05 T@ 08:09 LT
x Nakazilo X MNakazilo *
|Zberl racun Plaénik/-ca Plaénik/-ca
Izbrano Andrej I'==siog = Prilivi 1397,40€ Andrej ! W 5 Prilivi 139740€
Nerezidentni raéun +1397,40€ > Merezidentni radun +1397.40€
Andrej === = <5 Razpolodljivo: 1397.39€ 156 i si56 e = ) . . .
Nerezidentni raéun +1397,39€ !Azt)lerllt)e nove prejlemmI.(ke
" . = obstojeCe prejemnike
QI Prejemnik/-ca Prejemnik/-ca ) pre]
Oseba, podjetje, IBAN ® { E,Zt:::iﬂj' A @
el L " - Razpeloiljive: 554565€ =
Mapredni paket +4545,65€ Victoria
' Q' + Nov prejemnik/-ca e +
Vse Rezultati iskanja
- R RazpoloHjivo: 14.059.73€
Napredni paket +13.059,73€ Andrej e y— ey
=" 0 SIS6 = = = ]
Q =i
o Razpolodljive: ~19.00€ e
Stanovanjski kredit Triglav -4655,14€
§ . 0 ° SIS6.a2 L% &
n B R " Razpolodjive: ~1138,57€ @ S r
Ripotakami kredit -36.997,22€ ATOE -
R - e e
SISE I e, "L &
(LR Fo -ub
C202 . mnr -
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RazliCica: avgust 2026

08:10

b4 Dodaj

Wi e 2

Imefpodjetie
Victoria
l IBAN

[ L W— N— L S—

08:11

« Nakazilo

@Andrei bl |

|

@ Victoria & ‘w=y =

BKS Bank

08:12 R 2
« Povzetek X
Podrobnosti
Plaénik/-ca
e Andrej “opm ns
SI56 -
Prejomnik/-ca

Victoria o w s

TeststraBe 6a,

Victoria sl

Znesek
0,01 €
Transakeijski strodki 0,00€

Pristojbina (0000000184) 000€

Koda sklica
NRC

Sklic/namen plagila
Test

Namen plaéila
OTHR
Drugo

Takojénje plagilo

Datum in Zas
V nekaj sekundah

00006060 O

28 29 30

Doloéitev éasa

022 23 24 25 26 27

@ Cas

Ponastavi

08:00

Znesek Na voljo 1397,39€
Ulica HiZna &t — 6060 Innsbruck, Slovenija
Poitna 0,01 £
stevilka Mesto
Podrobnosti nakazila @ Q
Driava -
Slovenija > Transakcijski strodki 000€
:'I‘;‘c 2 > Pristopbina (0000000184) 000€
Koda sklica
NRC
Skiic/namen plagila
{ Test } Skile/namen plagila
Test
Namen plagila g’.r"':;; PACH
OTHR >
OtherPayment 2
@ Takoj&nje pladilo O
08:00 T @0 08:00 e 08:01
« Povzetek X . € Povzetek X
- . .
W Datum nakazila Podrobnosti
Prejemnik/-ca Plaénik/-ca
° Victoria > Izberite dan @ Andrej Temiae >
el " R
TeststraBe 6a,
6;;;;‘ ':" s september 2026 > > Projemnik/-ca
Innsbruck, Slovenija @ Victoria = >
; 2 PON. TOR. SRE. GCET. PET. SOB. NED. —— ST -
Navedeno ime prejemnika/-ce se ujem
Teststralle 6a,

6060 Innsbruck, Slovenija

Znesek

0 0,01€

Transakcija uspesna

A, Na nalog

Vasa transakcija je bila uspesno izvedena.

Na pregled
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08:01 - T D

3

Prenos naloga za
placilo v formatu PDF | X

BKS Bank

Podrobnosti SEPA naloga

hain

Frapemns
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RazliCica: avgust 2026

2.2 Skeniranje kode QR

S funkcijo kode QR lahko stranka podatke o placilu samodejno prevzame, ne da bi jih bilo

treba ro¢no vnasati.

1. Stranka tapne gumb Bliznjice na sredini.
Stranka izbere Skeniraj kodo QR.
Po potrebi stranka aplikaciji podeli avtorizacijo za uporabo kamere.

Sledi skeniranje kode QR na rac¢unu ali plac¢ilnem nalogu.

Podatki o placilu se samodejno prevzamejo.

Nato stranka tapne Naprej.
Povzetek nakazila se preveri.

Stranka tapne Potrdi.

2
3
4
5.
6. Stranka skrbno preveri prevzete podatke.
E
8
9
1

0. Transakcijo nato potrdi z dolo¢eno metodo potrjevanja.

BKS Bank

Pomembno opozorilo: Pri vsakem nakazilu je treba skrbno preveriti prikazane podatke o
prejemniku in placilu. Pri kodah QR lahko pride do manipulacij. Placilo se sme potrditi le, ¢e

so prikazani podatki pravilni.

BKS Bank Q
Moji produkti
Andrej Fs i &
Nerezidentni rafun +1397,39€
« 0

.
Zadnje transakeije
Victoria -
Test Online banking transfer
Instant payment: 0,00+« EUR

18082026

L]
@ Test 5199
15.09.2026

-
PLACILO KOM. STORITEV ZA

08/2026 Online banking transfer..
14.00.2026

Veé transakelj

()] @ e R}
Domev sRadun Kantaktni

-0,01€

+8,50€

-16,16€

i {5

BKS Bank Q
Moji produkti
+1397,39€
)
[ R N N NN}
Zadnje transakcije
LB S L
Test Online banking transfer _
@ Instant payment: 0,00+ EUR ROLE
18.09.2026
Nov nalog *

@ Nakazile SEPA
@ Skeniraj kedo QR

9 Skeniraj IBAN

e Prenos
@ Trajni nalog

Skeniraj kodo QR X
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RazliCica: avgust 2026
2.3 Skeniranje IBAN-a

BKS Bank

S funkcijo skeniranja lahko stranka IBAN-podatke prevzame neposredno z zadevnega

dokumenta ali racuna.

1. Stranka tapne gumb Bliznjice na sredini.
2. Stranka izbere Skeniraj IBAN.
3. Po potrebi stranka aplikaciji podeli avtorizacijo za uporabo kamere.
4. Kamero je treba usmeriti na Zeleni IBAN.
5. Zaznani IBAN se samodejno prevzame in izvede se VOP-preverjanje.

e Ce se navedeno ime in IBAN ujemata, se ne prikaZe nobeno nadaljnje sporo¢ilo.

¢ V primeru Close Match ali No Match se prikaze vmesna stran z navodili in moZznostmi

obdelave.

6. Stranka dopolni manjkajoce podatke o pladilu.
7. lzbimo lahko prejemnika/-co shrani na seznam prejemnikov.
8. Stranka vnese Zeleni znesek.
9. Sledi preverjanje povzetka.

10. Stranka tapne Potrdi in potrdi transakcijo z dolo¢eno metodo potrjevanja.

Skeniraj IBAN X

e’ ****_

BKS Bank Q BKS Bank Q
Moji produkti Moji produkti
Andrej s e & Andrej s =i =
Nerezidentni raéun +1397,39€ Nerezidentni raéun +1397,39€
. < 0 1
. L L N NN
Zadnje transakeije Zadnje transakcije
Victorla - mems g W
Test Online banking transfer -0,01€ Test Online banking transfer .001€
Instant payment: 0,00+ EUR Instant payment: 0,00+ EUR
1B.08.2026 18.09.2026
. -
@ Test 5199 +B50€
15.09.2026 Nov nalog x
-
PLACILO KOM. STORITEV ZA @ Nakazilo SEPA
@ 08,2026 Online banking transfer.. Lol
i @ Skeniraj kodo QR
] @ Skeniraj [BAN
e Prenos
(4 ] @& i) e .
Domov eRaduni Kontaktnl avija r'alr" nala‘

IBAN postavite v okvir! Prepoznavanje IBAN-a
lahko traja nekaj sekund. Ce je &itljiv, bo
samodejno prenesen v plailni nalog. Preverite
pravilnost prenesenega IBAN-a.
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2.4

Trajni nalog

S trajnim nalogom se lahko redna placila samodejno izvajajo.

B N

9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.

Stranka tapne gumb Bliznjice na sredini.

Stranka izbere Trajni nalog.

Stranka izbere Zeleni racun za bremenitev.

Stranka vnese prejemnika/-co in IBAN.

Ko tapne Naprej, se izvede VOP-preverjanje.

Ce se navedeno ime in IBAN ujemata, se ne prikaze nobeno nadaljnje sporoéilo.
V primeru Close Match ali No Match se prikaZze vmesna stran z navodili in
moznostmi obdelave.

Stranka vnese namen placila.

Stranka doloci Zeleni nacin izvrSitve:

Fiksni znesek

Preostali znesek na rac¢unu

Preostali znesek z odbitkom dolo¢enega minimalnega zneska
Stranka vnese Zeleni znesek oz. izbere ustrezno nastavitev.
Stranka doloc¢i zacetni datum.

Stranka izbere pogostost izvrsevanja, na primer mesec¢no.
Stranka doloci dan izvrsitve:

Poljubno izbrani datum

Zadnji dan v mesecu

Vse navedbe nato lahko preveri v povzetku.

Stranka tapne Potrdi.

Nastavitev trajnega naloga potrdi z dolo¢eno metodo potrjevanja.
Po uspesni potrditvi se trajni nalog shrani.

Opomba: Spremembe ali izbris trajnega naloga je kadarkoli mogoce opraviti prek upravljanja
trajnega naloga.
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BKS Bank Q

Moji produkti

BKS Bank

Q

Vie &
Andrej Fufa & Andrej e =
Nerezidentni raéun +1397,39€ Nevezidentni raun +1397,39€
: L - QJ i g - - Q}
~ J
. [ EE NN
Zadnje transakelje Zadnije transakeije
Victoria el LR
@ Test Online banking transfer -0,01€ Tast Online banking transfer -001€
Instant payment: 0,00+« EUR Instant payment: 0,00+ EUR
18.09.2026 18.09.2025
@ Test 5199 +B50€
15.09.2026 Nov nalog x
-
PLACILO KOM. STORITEV ZA e @ Nakazilo SEPA
08/2026 Online banking transfer... ’
14.00.2026
@ Skeniraj kedo QR
A @ Skeniraj IBAN
e Prenos
(] © [ 2 -
Deomov eRaduni Montaktnl  Upravijanje Trajni nalog
podatid
07:59 i 84 ] 0918 T E
% Trajni nalog X
Izberi radun Plagnik/-ca
Izbrano Andrej el dm g Prilivi 1397.39€
i i radun +1397,39€ >

Andrej === = <5 Razpolodljivo: 1397,39€

sis6 Rremraers ()

Nerezidentni radun +1397,39€
L g 2 Ql Prejemnik/-ca
[ Oseba, podjetje, IBAN
el bt Razpoloijive: 554565€
Napredni paket +454565€
o Q' + Nov prejemnik/-ca
Vse
w W T Razpolodjive: 14.059,73€
Napredni paket +13.059,73€ @ i YAl >
= o] g ]
@ = = L 5
o Razpololjivo: ~19.00€ e
Stanovanjski kredit Triglav -4655,14€
TS 0 ... »
o T Razpolojiva: ~1138,57€ @ S — 5
Hipotekarni kredit -36.997,22€
. =i ) - =
Q: : :
@ ST L= 5

BKS Bank

Trajni nalog X

Plaénik/-ca

Andrej L

Nerezidentni raéun

Razpolozljivo: 1397.38€
+1397,38€ >

\

A

O

Prejemnik/-ca

Oseba, podjetje, IBAN

Izberite racun
in prejemnika

+ Nov prejemnik/-ca

F
4

o
5
i ©0000|6
&
]
"
=
"
w
~

Ime prejemnika pri banki prejemnici
ujema z navedenim prejemnikem pl;

Ste mislili na Victoria Alessa?

Potrditev nakazila lahko povzrocifda bodo

sredstva pripisana napaéni osebf V tem primeru
od banke nimate pravice zahteyati povracila.

Pri VOP-
preverjanju
preveri imena ali

Prevzemi predlog
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BKS Bank

09:20

.))
8

« Trajni nalog

@ Andrej T'e' e
@ Victoria st

Znesek Na voljo 1397,39€

Vista zneska N
Vsota

a)
e

09:20

‘ @

Trajni nalog

et

september 2026 > >

PON. TOR. SRE. CET. PET. SOB. NED.

09:20 L&

‘ @

Trajni nalog

Zacetni datum

september 2026 > >

PON. TOR. SRE. CET. PET. SOB. NED.

Teststralle 6a,
G060 Innsbruck, Slovenija

MNavedeno ime prejemnika/-ce se skoraj
ujema, pravilno ime pa je Victoria &

Vrsta zneska

Vsota

Znesek

0,01 € >

Koda sklica
NRC

Sklic/namen plagila
Test

Namen plagila
OTHR b
Drugo

)OOOOO -

Potrdi

19 20 19 20
0,01 €
21 22 23 24 25 26 27 21 22 23 24 25 26 27
Podrobrosft TITE ® 28 29 30 :Zt,’e”tg 28 29 30
” Vnesite znesek e G
NRC |n namen Dlaélla Podrobnosti Podrobnosti
Interval Interval
Sklic/namen plagila AT > I >
Test
4/140 znakav Zadnji dan v mesecu Zadnji dan v mesecu C
Namen plagila
OTHR Zadnja izvisitev Zadnja izvrsitev
OtherPayment 2 Do ;reklica > Do r.lvrekl'u:a >
Izberite zadnji dan v
mesecu in zadnja
predstava
08:04 S 10+
« Povzetek X
Podrobnosti
Plagnik/-ca
o \
. P B
Prejemnikf-ca
@ Victoria w = 3
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RazliCica: avgust 2026
2.5 Verification of Payee (VOP-preverjanje)

Pri nakazilu SEPA in pri ustvarjanju trajnega naloga aplikacija BKS App pred potrditvijo
preveri, ali se navedeno ime prejemnika/-ce in vneseni IBAN ujemata. To preverjanje se
imenuje Verification of Payee (VOP).

VOP-preverjanje podpira stranko pri zaznavanju napak ob vnosu in zmanjSanju tveganja
nakazila na nepredvideni racun.

Izvajanje VOP-preverjanja

Stranka vnese ime prejemnika/-ce in IBAN.

Nato stranka tapne Naprej.

Aplikacija BKS App samodejno izvede VOP-preverjanje.

Rezultat preverjanja se prikaze neposredno pri prejemniku/-ci ali v povzetku:

LN

V primeru Match se prikaze zeleno obvestilo.
V primeru Close Match se prikaZze rumeno obvestilo.
V primeru No Match se prikaZe rdeée obvestilo.

Prejemnik/-ca Prajermik/-ca Prajemnikf-ga
@ Victoria m = @ Viktoria § s ° Vite

Testatrnie Go. Teststralle Ga, Teststralle 6a,
6060 Innsbruck, Slovenija G060 Innsbruck, Slovenija 6060 Innsbruck, Slovenija

_, Mavedeno ime prejemnika/-ce se ujema in s, Mavedenoime prejemnika,/-ce se skora] o Navedeno ime prejemnika/-ce ni povezano
82 glasi Victoria ujema, proviing ime pa je Victoria

2 navedenim rafunom.

Stranka skrbno preveri prikazani rezultat preverjanja.

Po potrebi stranka popravi ime ali IBAN.

Podatki se ponovno preverijo v povzetku.

Stranka tapne Potrdi le takrat, ko so podatki o pladilu pravilni.

LN

Ime prejemnika se skorajda ujema (Close Match)
Ce se vneseno ime prejemnika skorajda ujema z navedenim imenom, se prikaze opozorilo.
Aplikacija navede ime, ki je dolo¢eno za vneseni IBAN.
Primer: Vneseno ime je »Victoria ale«, za zadevni IBAN pa je dolo¢eno ime »Victoria
Alessax.

1. Stranka preveri predlagano ime in IBAN na podlagi racuna, placilnega naloga ali

drugih dokumentov.

2. Ce je predlagano ime pravilno, stranka tapne Prevzemi predlagano ime.

3. Ime prejemnika se ustrezno prilagodi.

4. Nato lahko stranka nadaljuje z nakazilom.

Opomba: Tudi v primeru, ko se podatki skorajda ujemajo, se lahko nakazilo izvrsi

nepredvidenemu prejemniku. Zato je predlagano ime dovoljeno prevzeti le, ¢e je stranka
prepricana, da so podatki o placilu pravilni.
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08:05 P 50 08:04 04 08:17 LT
Nakazilo X . « Povzetek X
Naprej
Plaénik/-ca & Podrobnosti
T . Plagnik/-ca
Andrej ¥ | Prilivi 1397.40€ @ Andrejsy . 5
Nerezidentni ragun +1397,40€ > SI56 & .
S156 exwiee Ime prejemnika pri banki prejemnici se skora] P
ujema z navedenim prejemnikom placila. Victoria == 5y >
Prejemnik/-ca X
Ste mislili na Victoria ? Teststralle 6a,
Oseba, podjetie, IBAN } 6060 Innsbruck, Slovenija
Navedeno ime prejemnika/-ce se skoraj
Potrditev nakazila lahko povzroéi, da bodo FAN I. p ] . / !
. .. A ) ujema, pravilno ime pa je o -
+ Nov prejemnik/-ca sredstva pripisana napacni osebiV tem primeru
od banke nimate pravice zahtevati povracila. Znesek
Vse 0,01 € >
Transakcijski stroki 0,00€
T
@ " W > Pristejbina (0000000184) 000€
Koda sklica
o > |
. -
Sklic/namen plaila
ae | Test ’
- - >
Namen plagila
OTHR
: >
@ — 5 OtherPayment
. " =
i [ ) PR a
¥ > _—
Freveemipredios “
© >

Sprememba prejemnika...

Afiotaria -

Max
L IBAN —]
ATE2 1700 0004 1501 1962
al
Ulica Hifna &t.
Teststralle [ Ga ]
r
Podtna Stevilka Mesto
[ 6060 ] Innsbruck ]
L

Driava
Slovenija

Ime/padjetje ]

Opomba

Navedeno ime prejemnika pladila se skoraj ujema in se

Opozorilo

Potrditev nakazila lahko povzrodi, da bodo sredstva
pripisana prejemnilu, ki mu nise bila namenjenay’
tem primeru od bank, udelezenih pri transakeiji,
nimate pravice zahtevati povratila.

Prevzemi predlagano ime

Ni ujemanja za ime in IBAN (No Match)
Ce se vneseno ime ne ujema z imenom, doloc¢enim za IBAN, aplikacija BKS App prikaze
izrazito poudarjeno opozorilo.
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1. Po potrebi stranka odpre mapo Prejemnik/-ca, da spremeni ime ali IBAN.
2. Stranka skrbno preveri podatke o placilu.
3.V primeru napake ob vnosu stranka popravi ime prejemnika in/ali IBAN.
4. Ce ni jasno, ali so podatki pravilni ali ne, stranka prekine nalog in preveri bané¢ne
podatke neposredno s prejemnikom/-co.
5. Nakazilo se nadaljuje le, ¢e je mogoce nedvoumno potrditi, da je zadevni IBAN
dodeljen predvidenemu/-i prejemniku/-ci.
Opomba: V primeru neujemanja se lahko sredstva nakazejo na rac¢un, katerega imetnik/-ca
ni navedeni/-a prejemnik/-ca placila. V tem primeru so lahko povradilni zahtevki do
udelezenih bank omejeni ali izkljuceni.

08:04 = (D

08:04 = (D 09:14 = &
€« Povzetek X
Kljub temu nadaljuj «
0 Podrabnosti Sprememba prejemnika...
Placnik/-ca
@ B DESE D E E I > Ime/podjetje
— Victoria
Ime prejemnika pri banki prejemnici se NE Prejemnikf-ca
ujema z navedenim prejemnikom placila. ° Victoria > IBAN
T ATIS &
Teststralle 6a,
Potrditev nakazila lahko povzroéi, da bodo 6060 Innsbruck, Slovenija Uica Lina &t
sredstva pripisana napacni osebi.V tem primeru Teststrale Ga
Navedeno ime prejemnika/-ce ni povezano

od banke nimate pravice zahtevati povraéila.
2 navedenim raéunom.

Postna Stevilka Mesto

Vista zneska. 6060 Innsbruck

Vsota >

Znesek Driava 5
0,01 € ? Slovenija

Koda sklica 5

DRE Opomba

Sklic/namen plagila Navedeno ime prejemnika plagila ni povezano z

Test > navedenim raéunom.

Namen plagila
OTHR >
Pozor
Drugo
Potrditev placila lahko povzroéi, da bodo sredstva

S prenesena na raéun, katerega imetnik ni prejemnik

plaéila, ki ste ga navedIiV tem primeru pri svoji banki
. nimate pravice do povraéila,
Spremeni prejemnika Potrdi

)O0000O -
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VOP-preverjanje ni mogoée (Not Applicable)

Ce VOP-preverjanja ni mogoce izvesti, se prikaZe ustrezno obvestilo. To se lahko zgodi v
primeru, da prejemnikova banka ni udelezena pri VOP-preverjanju ali da preverjanje iz
tehni¢nih razlogov ni mogoce.

1

N

ok

Stranka skrbno preveri ime prejemnika/-ce in IBAN na podlagi racuna, pladilnega
naloga ali drugih dokumentov.

Da bi popravila podatke o prejemniku, stranka tapne Spremeni prejemnika.

Ce so podatki o placilu pravilni in naj se nakazilo vendarle izvrgi, stranka tapne Kljub
temu nadaljuj.

Podatki se ponovno preverijo v povzetku.

Stranka tapne Potrdi le takrat, ko je zagotovljeno, da je IBAN dodeljen
predvidenemu/-i prejemniku/-ci.

Opomba: V primeru Not Applicable ujemanje za ime in IBAN ni bilo potrjeno. Avtorizacija
nakazila lahko povzroci, da se sredstva nakazejo napacni osebi. V tem primeru morda

povracilni zahtevki do banke ne bodo mogodi.

09:14

Preverjanja Zal ni bilo mogoée izvesti

Potrditev nakazila lahko povzroél, da bodo
sredstva pripisana napaéni osebiV tem primeru
od banke nimate pravice zahtevati povraéila.

= 0D

Spremeni prejemnika
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3. Racéuni in promet

V tem segmentu stranka dobi pregled nad racuni in Ze izvedenimi transakcijami.

3.1 Prikaz podrobnosti raéuna

1. Stranka odpre zacetno stran aplikacije BKS App.
2. Stranka izbere zeleni racun.
3. PrikaZzejo se podrobnosti racuna.
4. Stranka med drugim vidi naslednje informacije:
e Imetnik rac¢una
Stevilka ra¢una oz. IBAN

[}
e RazpoloZljivi znesek
e Trenutno stanje na ra¢unu

. =
08:07 = 00:35 =
BKS Bank Q « Podrobnosti raéuna
Maiji produkti
Andrej s m o RazpoloZljivo: 1397,38€
@ & & Nerezidentni raéun +1397,38€
. 8]
Racuni
Nerezidentni raéun +1397,38€
0 ponedeljek, 21.09.2026
L n s s J
Victoria
@ Test Online banking transfer -0,01€
Andrej Spme o = g Instant payment: 0,00+ EUR
Transakeijski raéun 0,00£
petek, 18.09.2026
- 8]

(R ] -—
@ = -0,01€
[ ==
torek, 15.09.2026

@ +8,50€

ponedeljek, 14.09.2026

Andrej B ala
Transakeijski raéun 0,00 CHF
L [ B | [ QJ

Andrej Fpme= - =g
Transakcijski racun 0,00 s
- Q

= e
L] -16,16 €

Napredni paket + 4545,65 £

- - .D_J ' @
a

N © (P} o & e R ]
Domev €Racuni Kontaktni Upravljanje Domev eRacuni Kontaktni Upravijanje

podatki podatid
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3.2 Prikaz prometa

BKS Bank

1. Stranka odpre Zeleni racun.

2 Stranka preide v segment Promet.

3. Transakcije se prikazejo kronolosko.

4 Ce tapne zadevno transakcijo, se prikaZejo dodatne podrobnosti.

08:04 @
BKS Bank Q

Moji produkti

D -

Racuni

10:31 =&
BKS Bank Q

Moji produkti

Andrej Fatelnn =

Andrej Ferr s am

9}

08:08
BKS Bank Q

Moji produkti

Peterka .= * %

rezidentni raéun +1397,39€ Stanovanjski kredit Triglav -4655,14€
i 8] ra0
. .

Nerezidentni raéun +1397,40€
: 8]

ol " ]
gl g 0,00£
L= T IR
el iy F Ly SR

ol 0,00CHF
g | Popmen s 2 g

By 0,003
- +4545,65€
N © e ) £

Domov eRaguni Kontaktni  Upravljanje
podatki

Zadnje transakeije

@ 1 -0,01€
‘o " - .
e +8,50€
w
@ 3 J -16,16€
e s iy

Veé transakci]

(] ® e ) 2
Dormov eRacuni Kontakmi  Upravijanje

podathi

Zadnje transakcije

@ Debetna obrestna mera 1do... -18,46€
28.08.2026

Veé transakcij

(] ® e (2} X
Domov eRaguni Kontaktni  Upravljanje

podatki
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3.3 Prenos naloga
1.

Stranka izbere prikaz podrobnosti Zzelene transakcije.

BKS Bank

pravo ali ga posreduje.

2. Stranka tapne Funkcije.

3. Stranka izbere nalog za transakcijo.

4. Nalog se prikaze kot dokument.

5. S funkcijo prenosa lahko stranka dokument shrani v na
09:35 =@ CEE L
< Podrobnosti raéuna \J Podrobnosti raduna
Andrej Razpololjive: 1397.38€ Andrej  F W b il
Nerezidentni radun “ :]{3a9?,38€ AR +1397,38€

O 0

< - = rome: (Y
ponedeljek, 21.09.2026 Splosno

@ :::tm c::m banking transfer -0,01€ e Prilagodi naziv raduna >

Instant payment 0,00+ EUR

petek, 18.09.2026 @ MNastavi kot glavni ragun

@ -001¢€ Plaéilni nalogi
t:reh 15.09.2026 - || @ SRR y

@ | +8,50€ Upravljanje trajnih nalogov >
p‘nnedeljel(, 14.09.2026

-16,16 €

© =D
[, ] e ) b

Kontaktni
podutid

Domay eRauni Upravijanje

09:35 @
«
Status naloga
Andrej
MNerezidentni rafun +1397,38€
8]
drbee ASTSG

NRC

° Victoria 001€
ponedeljek, 21.09.2026

petek, 18.09.2026

i

° 001€
ponedeljek, 14.09.2026
e 1616€
°
sreda, 09.09.2026
e 001€
0 =

Kontaktni

podatid

Upravljanje
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09:35 = @

e
Status naloga

¥ Nalogizveden

Podrobnosti naloga Funkcije

Funkcije

| ‘ Potrdilo ket PDF

- - '

@ Ponovi nalog

] & e Q £
Domov eRacuni Kontaktni  Upravljanje

podatki

09:35 e T @

A, Prenos datoteke PDF X
BKS Bank

Podrobnosti SEPA naloga

Pininib

BKS Bank

Stran 27



RazliCica: avgust 2026
4. Upravijanje naprav in vamost

Prek upravljanja naprav lahko stranka upravlja naprave, dolo¢ene za spletno bancnistvo, in

prilagodi varostne nastavitve.

4.1

=

a N

Izbris in zaklepanje naprave
Stranka izbere moznost Upravljanje naprav:

BKS Bank

Meni — Upravljanje — Prijava in varnost — Upravljanje naprav za potrjevanje

Stranka potrdi izbris.

Stranka izbere napravo, ki jo zeli izbrisati.
Zadevna naprava je oznacena.

Nato izbrisana naprava ne more vec potrjevati nalogov.

08:08 =

Upravljanje
Profil
Uporabnik: n

@ Urejanje kontaktnih podatkov >

Splogno

Odprte potrditve >

Prijava in varmaost >

Potisna obvestila >

Prikaz >

Pravne informacije >

00000

MNastavitve

Podatki o prejemniku >

00

(=l Kartice >
& R o
Domoy eRatuni Kentakini  Upravijanje
podatki

08:08 =i

.

Prijava in varmost

Aplikacija za Per b w e

o) Face ID

Namesto varnostnega vzorca lahko na svoji napravi

uporabite prepoznavanje obraza.

Zaklepanje zaslona

Zaklepanje zaslona ob vrnitvi v aplikacijo iz ozadja

Potrjevanje

Face ID

Namesto varnostnega vzorca lahko na svoji napravi
uporabite prepoznavanje obraza.

Sprememba varmostnega PIN-a >

Namesto prepoznave obraza lahko transakcije
potrjujete z vamostnim PIN-om.

@ Upravljanje naprav za potrjevanje >

Upravljajte naprave, ki ste jim dodelili pravice dostapa.

L e
Kontakini  Upravljanje

podatii

@ ©

Domev eRaduni

08:09 =

&«

Naprave za potrjevanje

Tukaj vidite seznam svojih naprav za patrjevanje. Najprej je
prikazana va$a trenutno aktivna naprava, sledijo ostale
naprave. Zaklenjene naprave so ustrezno oznagene. Ime
naprave lahko spremenite ter naprave zaklenete ali
izbrigete. Preprosto izberite Zeleno napravo, da izvedete
dejanje.

Aktivna naprava

Apple: iPhone 11 Pro Max
iPhone 11 Pro Max (Banking App) &

Ostale naprave

LENGVO: 21BWS15100
Andraz PC

LENOVO: 20W550DU00
Effi PC

LENOVO: 20W5S0DU00
Kathrin PC

Apple: Mac17,2
Apple: Mac17,2 Rene

Samsung: SM-F711B
Samsung SMF711B

Apple: iPhone 11 Pro Max
iPhone 11 Pro Max

(S R e
eRaduni e Kontakini  Upravijanje

podatid

A Y Y S N N

-]
5
El
g
2
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: o

Uredi napravo

Tukaj urejate svojo trenutno aktivno napravo. Ime naprave
spremenite tako, da vnesete Zeleno ime in potrdite
spremembo.

Oznaka modela
Apple: iPhone 11 Pro Max
Nazadnje spremenjenc dne: 24.08.2026
08:51
Im¢ A
il Izbri§i napravo
Ali res Zelite izbrisati »iPhone 11 i
Pro Max«? a
Prekliéi )

Izbrisi

)

08:09

&«

Naprave za potrjevanje

Tukaj vidite seznam svojih naprav za potrjevanje. Najprej je
prikazana vasa trenutno aktivna naprava, sledijo ostale
naprave. Zaklenjene naprave so ustrezno oznadene. Ime
naprave lahko spremenite ter naprave zaklenete ali
izbrigete. Preprosto izberite Zeleno napravo, da izvedete

dejanje.
Aktivna naprava

Apple: iPhone 11 Pro Max
iPhone 11 Pro Max (Banking App) /

QOstale naprave

LENOVO: 21BWS1S100
Andraz PC

LENOVO: 20W550DU00
Effi PC

Kathrin PC

Apple: Mac17,2
Apple: Mac17,2 Rene

Samsung: SM-F711B

s
s
LENOVO: 20W5S0DU0D 7
£
p
X

] & e P} a

Domov <Racuni Kontakini  Upravljanje
podatki

BKS Bank
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4.2 Sprememba vamostnega PIN-a

o ks wWwn e

Stranka preide na Upravljanje — Prijava in vamost.
Stranka izbere Sprememba varnostnega PIN-a.
Sledi vnos trenutnega varnostnega PIN-a.
Stranka doloci nov varmostni PIN.

Sledi potrditev novega varnostnega PIN-a.

S tem je sprememba potrjena.

BKS Bank

Varostno opozorilo: Podatke za dostop do spletnega banc¢nistva, varmostni PIN in kode za
potrjevanje je treba vedno obravnavati kot zaupne, nikoli pa jih ni dovoljeno posredovati

tretjim osebam.

08:08

Upravljanje

Profil

@ Uporabnik: = | lm

@ Urejanje kontaktnih podatkov

Spledne

@ Odprte potrditve

| e Prijava in vamost

e Potisna obvestila

08:08 =i

-

Prijava in varnost

bilno ban&nid
za

@ Face ID

Mamesto vamostnega vzorca lahko na svoji napravi
uporabite prepoznavanje obraza,

Zaklepanje zaslona

Zaklepanje zaslona ob vmitv v aplikacijo iz ozadja

Potrjevanje

@ Face ID

Namesto vamostnega vzorca lahko na svojl napravi
uporablte prepoznavanie obraza.

08:09 = gD

Sprememba vamo...

V naslednjem
oknu lahko
spremenite PIN
geslo

m Sprememba vamostnega PIN-a

Namesto prepoznave obraza lahko transakcije
potrjujete z vamostnim PIN-om.

@ 1 janje naprav za potrj i b

Upravljajte naprave, ki ste jim dodelill pravice dostopa.
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5. Druge funkcije
5.1 Nastavitev temnega/svetlega naéina

V aplikaciji BKS App lahko stranka nastavi svetli ali temni nacin. Pri tem lahko videz
aplikacije bodisi sledi nastavitvam naprave bodisi se nastavi ro¢no.

RazpoloZljive nastavitve:

1. Uporabi sistemske nastavitve

2. Svetli nac¢in
3. Temni nacin

08:08

Upravljanje

Profil

@ Uporabnik: =

@ Urejanje kontakinih podatkov

i

08:09

&«

Prikaz

Uporabi sistemske nastavitve ‘

¢ Svetli nagin

BKS Bank

@ Temni naéin

\/

Uporabite sistemsko
nastavitev ali pa sami
izberite svetlo/temno

Splodno

@ Odprte potrditve
e Prijava in vamost

|
e Potisna obvestila k © /
Preklop na temni nacin zmanjsa obremenitev oéi in podaljsa éas
@ Prikaz ’ e
@ Pravne informacije
Nastavitve
@ Podatki o prejemniku
@ Kartice
=3 0 I
G © e [ @ e} © R e
eRatun Momtakini  Upeavijane Domav eRaduni Kontakini  Upravljanj
padat podatki

5.2 Potisna obvestila

S potisnimi obvestili stranka prejema pomembne informacije neposredno na pametni
telefon. Obvestila se prikaZejo na zaslonu naprave, ne da bi bilo treba odpreti aplikacijo
BKS App.

Stranka v spodnji navigacijski vrstici tapne Upravljanje.

Stranka izbere Potisna obvestila.

Stikalo Aktiviraj obvestila je aktivirano.

Po potrebi stranka aplikaciji BKS App dodeli avtorizacijo za prikaz obvestil na
pametnem telefonu.

5. Po uspesni aktivaciji stranka prejema potisna obvestila neposredno na napravi.

L=
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BKS Bank

Da bi deaktivirala potisna obvestila, stranka spet tapne stikalo Aktiviraj obvestila.

08:08

Upravljanje

Profil

@ Uporabnik: =
@ Urejanje kontakinih podatkov

Sploino

e Odprte potrditve
e Prijava in vamost

i

m Potisna obvestila

o

Upravijanje

5.3 Odprte potrditve

08:10 =

«

Potisna obvestila

Potisna obvestila so vrsta besedilnega sporotila, ki se
prikage neposredno na zaslonu pametnega telefona. Do
potisnega obvestila imate neposreden dostop. Za branje se
vam ni treba prijaviti v aplikacijo BKS App. To storitev lahko
kadar koli aktivirate, spremenite ali deaktivirate v aplikaciji
BKS App.

e Aktiviraj obvestila O

© o .¢
Kontakini  Upravljanje

podatid

V segmentu Odprte potrditve lahko stranka prikaze in potrdi odprte zahtevke za potrditev.
To je denimo potrebno za potrditev prijave v spletno banko BKS Bank-Online.

Potrditev prijave v spletno banko BKS Bank-Online

Nk wWN

Ni odprtih potrditev

Stranka v spodnji navigacijski vrstici tapne Upravljanje.

Stranka izbere Odprte potrditve.

Prikaze se odprti zahtevek za prijavo v spletno banko BKS Bank-Online.
Stranka tapne zadevni zahtevek za potrditev.

Sledi skrbno preverjanje prikazanin podatkov.

Stranka tapne Potrdi.

Potrditev se izvede v skladu z navodili v aplikaciji.

Po uspesni potrditvi se nadaljuje prijava v spletno banko BKS Bank-Online.

Ce trenutno ni nobenih zahtevkov za potrditev, se v segmentu Odprte potrditve prikaze
obvestilo »Trenutno nimate odprtih potrditev«.

V tem primeru ni treba storiti nic¢esar.
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0808 i 08:10 =
«
Upravljanje Potrditve

Profil

@ Uporabnik:
@ Urejanje kontaktnih podatkov

Splodno

e Prijava in vamost @

e Potisna obvestila .
Trenutno nimate

e - odprtih potrditev.

Nastavitve

e Podatki o prejemniku

@ Kartice

& (S e QR o @ © o o

30 R Kontant Upraetjanpe Domoy eRatuni Kontaktni Upravljanje
£tk

podatii

5.4 Limiti transakcij

V segmentu Limiti transakcij lahko stranka dolodi, spremeni ali izbrise limit za takojsnja
plaéila za svoje rac¢une. Pri tem lahko izbira med dnevnim limitom in limitom transakcij.

1. Stranka v spodnji navigacijski vrstici tapne Upravljanje.

2. Stranka izbere Limiti transakcij.

3. V segmentu Racuni se prikaze zadevni racun.

4. Po potrebi stranka tapne rac¢un oz. puscico, da izbere drug racun.

5. V segmentu Sprememba limita stranka dolodi, ali naj se limit nastavi, spremeni ali
izbriSe.

6. Ce naj se za izbrani radun ne uveljavi noben limit, stranka aktivira moznost Brez
limita.

7. Ce stranka Zeli dologiti limit, pri moZnosti Vrsta limita izbere Zeleno nastavitev:

v

¢ Limit transakcij: najvisji znesek na posamezno takojsnje placilo

Stranka pri moznosti Doloditev viSine limita vnese Zeleni znesek.
Stranka tapne Naprej.
10. Sledi skrbno preverjanje povzetka spremembe limita. Pri tem stranka preveri zlasti
naslednje podatke:
= Racun
= Narocénik
= Vrsta limita
= Visina limita
11. Po potrebi stranka izbere zeleno napravo za potrjevanje.
12. Stranka tapne Podpisi z aplikacijo.
13. Stranka preveri prikazane podatke v mapi za potrjevanje.
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BKS Bank

14. Sprememba limita se potrdi z dolo¢eno metodo potrjevanja.
15. Po uspesni potrditvi je sprememba limita potrjena.

08:10

Upravljanje

-
e Prijava in vamost
e Potisna obvestila >

Nastavitve

Podatki o prejemniku
e Kartice

@ Limiti transakcij
@ Plaéilni nalogi

2 Odjava

Razlidica aplikacije: 6.6.24(6.6.24.65245)-integration

BeleZenje napak

@ -
Kontaknl

@ ®

TE

09:59

-

T E

10:01

«

S0 AZUL LUUY 1403 3

Limit za takoj$nja plaéil..

You can change Instant Payment limit for your

accounts,

Advanced Package SL

Paterka Andrej
5156 3500 1000 0485 009

Please select the accounts for which you would like to

set a limit.

Accounts

Change history

Advanced Package SL

Peterka Andre]
SI56 3500 1000 0485 009

Transaction account

Andrej Peterka s.p
5156 3500 1000 1475 379

Advanced Package SL

Kemperle Tanja
SI56 3500 1000 0485 106

8 o @ .8

Required fields, please fill in all fields marked with

Nao history available

(o

Limit change
v
[J Me timit
Lirnit type 3
v

Set limit amount”

Q |

8 0 @

°
Kartakini

Domoy eRatuni Upravijanje Domay eRatunl
podatid podatki podanid

10:01 2@ 10:01 e 10:07 =@

- « &

For your security
Change history Change hist o Please check the displayed data before
ange histo
g releasing it.
[0 No history available ] [o No history available J Limit change

Limit change

Limit change

) No limit

D No limit

Limit type™ Limit type”
v 4 [ daily limit V}
R | daily limit .
Set limi Set limit amount
Transaction limit
1,000.00

* Required fields, please fill in all fields marked with

an asterisk (7).

Next
@ ® e 2 o
Domov eRatuni Kentakmi  Upravijanje
podatki

“ Required fields, please fillin all fields marked with
an asterisk ().

You rmake the following limit changes for these
accounts:

Account

Advanced Package SL

SIS C
Andrej

Client

Limit type

daily limit

Limit amount

1.000,00 EUR

iPhone 11 Pro Max (Banking App)

)] ©

R o
Domav eRaguni Kontakmi  Upravijanje

podatid

Change order

@ & = L g
=
Domev eRaguni Kontakinl  Upravljanje
podathi

A fnldn olonos Sllin all falde oo sk,

e ]

Upravijanje
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5.5 Kontakt/eBox/posini predal

V segmentu Kontakt ima stranka dostop do kontaktne osebe in sluzbe za pomo¢

strankam BKS. Poleg tega je mogoce prek moznosti eBox/postni predal prikazati sporodila,

informacije in pripravijene dokumente BKS Bank.
Kontakt

Stranka v spodnji navigacijski vrstici tapne Kontakt.

V segmentu Vas$ svetovalec se prikaze kontaktna oseba.

Stranka tapne Pokli¢i, da bi kontaktirala svetovalca/-ko po telefonu.
Stranka tapne Poslji e-sporocilo, da bi kontaktni osebi poslala sporocilo.
V segmentu Servisni center so na voljo dodatne moZnosti za kontakt:
Poklici

Klepet

6. Stranka izbere Zeleno moznost za kontakt.

R N

Opomba: Sluzba za pomoc strankam BKS je ob delavnikih dosegljiva od 7.00 do 19.00.

Odpiranje eBox/postnega predala in branje sporoéil
Stranka v spodnji navigacijski vrstici tapne Kontakt.

PrikaZe se pregled Vsi postni predali.

Obstojeca sporodila so prikazana po datumu prejema.

Stranka tapne zeleno sporocilo, da se to odpre in se prikazejo podrobnosti.
Sporocila s simbolom sponke vsebujejo prilogo.

oA WN R

V segmentu Komunikacija stranka izbere menijsko moznost eBox/postni predal.

Rdeca oznaka, npr. »99+«, kaze na nova oz. $e neprebrana sporocila v postnem predalu.

Filtriranje in iskanje sporoéil

V pregledu Vsi postni predali lahko stranka filtrira sporodila glede na status obdelave.

1. Stranka v zgomjem segmentu izbere Zeleni pogled:

Vse: prikaZejo se vsa sporocila.

Neprebrano: prikazejo se izklju¢no Se neodprta sporodila.
Prebrano: prikaZejo se Ze odprta sporodila.

Izbrani pogled je barvno oznacen.

Da bi stranka nasla doloc¢eno sporodilo, tapne polje Iskanje.
Sledi vnos Zelenega iskalnega izraza.

Ustrezna sporocila se prikazejo na seznamu.

G wn e

Opomba: Pri ze prebranih sporocilin se poleg ¢asa prejema prikaze tudi to, kdaj je bilo

sporocilo prebrano.
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08:12

Va3 svetovalec

T 10:38 - 10:38 Il 51 10:38

€ < €« v € %

Kontakt Vsi postni predali Vsi postnj predali Vsi postnipredali
7\ O\
5 @ = =] (=) 3 Neprebrano. © =] (=) © Prebrano
' ~— "/

Poélji e-
9 Pokiiet @ e
sporogilo

Servisni center

@ Pokliéi
Ni najdenih sporoéil Ni najdenih sporoéil Ni najdenih sporoéil
luzba, za pomod strankam BKS jo ob delavnikih dosesjiva
m 700 m 13.00. Tukaj bodo prikazana vaga sporoila Tukaj bode prikazana vasa sporoila Tukaj bodo prikarana vaSa sporotila
Komunikacija
@ eBox/peétni predal
Povratne informacije
@ Ocenl aplikacijo
Q Iskanje Q Iskanje Q Iskanje
(] S R @ ] e n 2 @ ® L} e ® ® n e
Domor cRaduni Kontakini | Upr u imje Domoy eRacuni Kontakini  Upravljanje Damov eRaguni Kontaktni  Upravljanje Domoy eRazuni Kontakini  Upravljanje
padatii ‘padatki [
56 Zac
. acetna stran

Na zaéetni strani ima stranka pregled produktov BKS Bank in nazadnje izvedenih transakcij.
Glede na produkt je mogoce prikazati raéune, varéevalne produkte, portfelje in kreditne
kartice.

Prikaz produktov in racunov na zacetni strani

1.
2.
3.

7.
8

9.

Stranka v spodnji navigacijski vrstici tapne Domov.
V segmentu Moji produkti se prikaZejo razpolozljivi produkti.
Po potrebi stranka izbere ustrezno skupino produktov, da omeji prikaz. Glede na
obstojece produkte so na voljo naslednje kategorije
Vse
Racuni
Varéevanje
Portfelji
Kreditne kartice
Stranka tapne zeleno kategorijo. Prikazejo se le produkti izbrane skupine.
Ce obstaja ve& produktov, stranka podrsa v levo ali desno, da prehaja med
posameznimi karticami produktov.
Na vsakokratni kartici produktov se med drugim prikazejo naslednje informacije:
¢ |me produkta
e Stevilka ratuna oz. IBAN
e Trenutno stanje na ra¢unu, razpoloZzljivi znesek ali vrednost produkta
Stranka tapne zeleni rac¢un ali produkt, da se odpre podrobni pogled.
V segmentu Zadnje transakcije se prikazejo nazadnje izvedene transakcije za izbrani
produkt.
Ce tapne zadevno transakcijo, se prikaZejo dodatne podrobnosti o transakciji.

10. Ce se prikaze gumb Veé transakcij, lahko z njim odpre popoln pregled prometa.
Opomba: Zeleno prikazani znesek praviloma oznacuje priliv oz. dobropis. Rdece prikazani
znesek oznacuje odliv oz. bremenitev.
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08:04 T @ 10:31 e 08:08
BKS Bank Q BKS Bank Q BKS Bank Q
dukti Moji produkti Moji produkti
Raduni Andrej Fateun « Peterka . = * 4
Narasidentil vatm +1397,39€ Stanovanjski kredit Triglav -4655,14€
Andrej Fresi s . 0 reQ
Nerezidentni raéun +1397,40€ N =~
0] o >
Zadnje transakcije Zadnje transakcije
B,y P il . 3 v ms . .
Foumrinfidl per 0,00£ . @ Debetna obrestna mera 1do... -18,46€
. L @ -001¢€ 28.08.2026
= . wome ¥ e Veé transakeij
S 0,00 CHF @ +8.50€

T T e . hi
i Ba 0,00% @ : by, 1616€

] John Doe el

Ty ¥ Ve transakeij
e s = +454565€

o @ & v 8 e @

Uporaba funkcije iskanja v aplikaciji
Z iskanjem v aplikaciji lahko stranka hitreje najde funkcije in vsebino aplikacije BKS App.

1. Stranka na zaéetni strani zgoraj desno tapne simbol iskanja.
2. Odpre se stran Iskanje.
3. V segmentu Najboljsi predlogi se prikazejo pogosto uporabljene funkcije, na primer:

¢ Postni predal
¢ Potisna obvestila

e Sprememba vamostnega PIN-a

4. Stranka tapne ustrezen predlog, da se neposredno odpre zelena funkcija.

5. Ce Zeli stranka najti dolo¢eno funkcijo ali vsebino, spodaj tapne polje Iskanje.
6. Sledi vnos Zelenega iskalnega izraza.

7. Stranka izbere ustrezen rezultat iskanja, da se odpre ustrezen segment aplikacije

BKS App.
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08:04 T@
BKS Bank

Moji produkti

o

Raéuni
Andrej “=rr 2 an
Nerezidentni raéun +1397,40€
8 el gy Pf poduma
| T — 0,00€
v srmass O
ety Pranines
R e ) 0,00CHF
Brulre | Pamuies o n
T FLE & 0,008
Ry
Rl p i +454565€

Q @

Kontaktnl  Upravijanie
vodats

08:13

Iskanje

|5¢ite po vsebini aplikacije, da hitreje najdete
zelene funkcije.

Najboljsi predlogi

@ Postni predal
e Potisna obvestila

Sprememba varnostnega PIN-a

S 134 ]

Q Iskanje

BKS Bank
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